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1. Introducción  

El esquema de hombre ï camión con el que se ha administrado y operado habitualmente el sistema 

de transporte público urbano, unido a la falta de regulación efectiva y un marco institucional confuso 

y poco definido, han dificultado en gran medida la posibilidad de tener un servicio de transporte 

adecuado para la ciudadanía Saltillense y rentable para los concesionarios.  

Actualmente, el transporte público urbano en Saltillo se ha convertido en un problema. Por su 

ineficiencia y poco atractivo para los usuarios, ofrece un servicio de baja competitividad frente a otros 

modos de transporte y además se convierte en un negocio de baja rentabilidad que no permite re-

invertir en mejoras del sistema. Tomando esto como punto de partida, el IMPLAN solicitó a IDOM la 

realización del presente estudio: ñElaboración del análisis y propuestas técnicas, normativas, 

institucionales y financieras para la implementación del corredor Centro de Gobierno - Centro 

Histórico y rutas auxiliares del sistema de transporte público urbano de Saltillo Coahuilaò. 

Este estudio sigue una de las principales acciones del Plan Municipal de Desarrollo 2014-2017 de 

Saltillo: el ñPlan Estrat®gico de Corredores Principales y Rutas Auxiliaresò, presentado por parte del 

IMPLAN y el Instituto Municipal de Transporte (IMT) en marzo de 2016. Las estrategias del plan 

persiguen diseñar el esquema para poder reestructurar el sistema actual de rutas para reemplazarlo 

por un sistema integrado de transporte en el que se pueda dar cabida a los concesionarios de 

transporte actuales, se mejore el modelo de operación eficientando costos, mejorando la operación 

y por tanto aumentando la calidad del sistema para el usuario.  

Los lineamientos del Programa de Transporte Masivo de FONADIN (PROTRAM), principal impulsor 

de la mejora del transporte público urbano en México, para poder dar apoyo a los proyectos que 

pretendan re-estructurar el sistema de transporte en una zona metropolitana o ciudad, exigen del 

desarrollo de numerosos estudios (estudios de factibilidad técnica del sistema, marco jurídico, marco 

institucional,é).  

En ese sentido, el IMPLAN Saltillo se alinea con la política pública federal y comienza a realizar 

tareas esenciales para poder desarrollar los estudios más complejos posteriormente. En ese sentido, 

se arranca con este estudio en el que se realiza el análisis y propuesta de los elementos clave para 

la generación de un nuevo esquema de gestión basado en la creación de un Sistema Integrado de 

Transporte. En ese esquema, se propone la constitución de un ente regulador del sistema; la 

creación de una empresa de transporte formada por los actuales concesionarios en unos términos 

de eficiencia, y; la creación de todos los elementos de refuerzo normativo e institucional que permitan 

llevar a cabo esos proyectos.  

La viabilidad de cualquier sistema de transporte depende totalmente de  dos elementos: el esquema 

operativo y económico financiero definido (número y derroteros de autobuses, infraestructura, 

estructura empresarialé) y el marco institucional y regulatorio que de soporte a la administraci·n y 

operación del sistema de integrado de transporte (SIT). 
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1.1. Imagen objetivo para la creación del SIT de Saltillo 

Para poder llegar al objetivo, se toma como idea el esquema desarrollado en otras partes del país 

con éxito demostrado para el inicio de la reestructuración del transporte público urbano. En ese 

sentido se piensa en generar un esquema como el que viene a continuación: 

 

Imagen 1. Estructura para la creación del fideicomiso de la empresa de transportes. Fuente: IDOM. 

Con este esquema son tres los actores clave en el proceso: el ente regulador; el concesionario 

operador, y; el concesionario de recaudo. Los recursos obtenidos por la tarifa se fideicomitirían de 

manera que mediante un mecanismo establecido en el contrato de constitución se establecería el 

orden de los pagos a realizar con el dinero ingresado. Para que el fideicomiso funcione 

adecuadamente debe contar con una estructura organizacional clara. Esta estructura se plantea que 

sea de la siguiente manera. 

Fideicomiso Privado 

En el Fideicomiso Privado se puede establecer, con cargo a los ingresos tarifarios y  la prelación de 

pagos. Este fideicomiso estará regido por unas Reglas de Operación en la que se establezca el 

funcionamiento del mismo y un Comité técnico participado por la administración municipal y la nueva 

empresa de transporte (concesionario operador).  
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Concesionario operador 

 

Esta figura se refiera a los transportistas como tal, que son los encargado de operar las unidades 

de y transporte público y prestar los servicios de transporte urbano. Los concesionarios se deberán 

apegar a las condiciones de operación de la rutas estipuladas en las concesiones otorgadas por el 

ayuntamiento, y deberá ofrecer un servicio que cuente con las condiciones adecuadas para la 

comodidad y seguridad del usuario. El concesionario operador es principal actor de todo el sistema, 

ya que depende es este que el sistema funcione para que el resto de actores puede realizar las 

funciones secundarias de recaudo y regulación. 

 

Concesionario de Recaudo 

 

Es obligación del Concesionario de Recaudo  instalar, equipar y operar el sistema de recaudo en 

estaciones, terminales y  autobuses. El Concesionario de Recaudo recaudará los ingresos derivados 

de la tarifa del servicio público de transporte masivo que paguen los usuarios y los depositará en el 

Fideicomiso Privado que al efecto se constituya. Por la prestación del servicio, el Ente Regulador 

pagará un porcentaje de los ingresos tarifarios, el cual deber ser acordado en un contrato por la 

prestación del servicio. 

 

Ente Regulador 

Se propone la creación de un Ente Regulador con patrimonio propio. En este caso se propone la 

adaptación del IMT para que realice esta función con todas las competencias debidamente 

establecidas. El patrimonio para garantizar su operación estará conformado entre otros con las 

asignaciones presupuestales que al efecto le sean autorizadas. Tendrá dentro de sus facultades: 

supervisar y sancionar a los Concesionarios (Operador y Recaudo); así como la limpieza, vigilancia 

y mantenimiento de estaciones y talleres, mantenimiento. Asimismo, podrá celebrar contratos para 

explotar la publicidad de las estaciones y terminales. Con los recursos derivados de la explotación 

de la publicidad se podrá pagar: la limpieza y vigilancia de las Terminales y Estaciones. Este Ente 

Regulador deberá ser nombrado por el Ayuntamiento dentro de un organismo existente como el 

IMT. Lo cual requerirá una subdivisión que requerirá mayor presupuesto y personal para llevar a 

cabo las actividades de supervisión del sistema de Transporte público urbano 

1.2. Estructura del documento 

Una vez establecido el esquema ideal de funcionamiento para poder implementar el SIT, se 

desarrolla todo el contenido del estudio con las siguientes fases de análisis: 

¶ Elementos y ventajas para la constitución de una empresa de transporte que integre a los 

actuales prestadores de servicio con exigencia de contar con una mejor operación. Se 

pretende en este punto presentar un plan de acción para la constitución de la empresa 

operadora. En este caso, como punto de partida es preciso proponer como tarea inicial la 

realización de un modelo de negocio. Se proporcionan en este punto las principales líneas que 

constituyen; 
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¶ Revisión del marco institucional y regulatorio del transporte en el municipio y en el Estado de 

Coahuila; 

1.3. Objetivos 

De acuerdo a la imagen objetivo para tener un sistema eficiente y de calidad para el usuario se fijan 

como objetivos los siguientes: 

¶ Generar un estudio que presente a los actuales concesionarios la necesidad y beneficios de 

generar empresas de transporte con un sistema profesionalizado de operación y con un 

esquema de integración del sistema a nivel físico, operacional y tarifario, y; 

¶ Crear un marco institucional y normativo robusto que refuerce el papel de la administración y 

que permita a su vez llevar a cabo esa reestructuración 

¶ Generar un modelo que poder aplicar como ejercicio práctico sobre la zona oriente de la ciudad 

de Saltillo.  
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2. Antecedentes y ámbito de aplicación práctica del 

proyecto 

Como se comenta en el último de los objetivos, se pretende generar un ejemplo práctico para ilustrar 

el proyecto sobre todo en la parte de creación de una empresa y plan de negocio de la misma. El 

IMPLAN  de Saltillo propone una división de la ciudad en zonas en las que tener un operador único 

de transporte. El modelo propuesto está basado en un ejemplo de referencia a nivel internacional: el 

caso de Bogotá. En Bogotá la reestructuración del sistema de transporte se abordó por 13 zonas en 

las que se generó una empresa operadora. Las empresas operadoras comparten el sistema tarifario 

quedando una cámara de compensación para el reparto de los ingresos. 

 

Imagen 2.- División por zonas para la planeación el transporte público urbano. Fuente: IMPLAN 
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Como primer paso el IMPLAN planea desarrollar los esquemas de estructuración de una empresa 

transportista en la Zona Oriente y de ahí  partir para lograr el establecimiento de todo el Sistema 

Integrado. Para el caso particular de la Zona Oriente, el IMPLAN ha desarrollado una propuesta de 

corredor llamada Centro de Gobierno ï Centro Histórico, la cual busca conectar la Zona Oriente de 

Saltillo con el Centro Histórico mediante la Av. Fundadores que es la principal vía de acceso y 

conector hacia la zona.  

 

Imagen 3.- Detalle de la zona contemplada sobre la que realizar el proyecto piloto. Fuente: IMPLAN 
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Con este corredor se pretende ordenar el transporte público de la zona oriente que actualmente 

cuanta con 7 rutas organizadas por los grupos operadores de la zona. Estas rutas son: 8 Morelos 

Ampliación, 8 Morelos directa, Loma Linda directa, Loma Linda Misión, Mirasierra, Vista Centro, Vista 

Postal, Zaragoza Directa y Zaragoza Indirecta. 

  

Imagen 4.- Propuesta del Corredor Centro de Gobierno ï Centro Histórico. Fuente: IMPLAN.  

Este corredor no toma en consideración el acomodo de las rutas alimentadoras actuales que suben 

hacia la Av. Fundadores y que se encargan de canalizar toda la demanda proveniente de las franjas 

poblacionales al sur de esta avenida. 

Se debe tener presente que esta ruta proporcionará la conectividad poniente oriente, desde Saltillo 

2000 ubicado al poniente de la ciudad hasta el fraccionamiento Misión Cerritos ubicado al oriente 

por el bulevar Fundadores (Carretera Federal 57). La ruta deberá disponer de varias líneas en 

función del destino final, con el fin de poder proporcionar la cobertura necesaria a las zonas 

habitacionales del oriente.  

Además, se deberán tomar en consideración de las líneas alimentadoras del propio corredor para 

enlazarse con otros corredores troncales y facilitar el intercambio. Según los datos de demanda 

proporcionados por los transportistas actuales las cifras rondan los 39, 800 pasajeros por día. Con 

lo que resulta una zona con un alto valor en términos de demanda que deber ser atendida de forma 

adecuada. 






























































































































































































